
光畑

令和８年 ご入学の皆様へ

上記期間内に必ずご注文をお願いいたします

お支払方法

お届け日

ご自宅から皆様のスマートフォン１つで
採寸からご注文まで行えます

重要

〈注文期間〉

※スマートフォンをお持ちでない方は「 」にご来場ください

会場で配付の申込書でのご注文となります

※23：00～06：30の時間はシステムメンテナンスのため、注文や注文変更ができません

ご注文方法は次のページへ1

代引決済が現金支払いのみの場合、その記載があるか
例：「現金代引決済」「現金お支払のみ」

スマート採寸動画を加えたい場合は、下記を空白に追加

販社名

学校名

タイトル

注文期間

試着会名称

試着会日時

送料

お支払方法①

お支払方法②

お届け日

注文開始日

注文終了日

試着会場所

商品代金

ご購入のお知らせ

菅公学生服株式会社

【例】〇〇学校〇〇室

【例】制服・体操服

【例】岡山

【例】希望者試着会・採寸会場等

※商品のご用意ができた方から発送するため、お届けには個人差が発生する可能性がございます

4月3日(金)までに随時発送 発送日翌日より自宅お届け予定
※代引決済の場合はお届け前にドライバーから着信があります

・代引決済（現金支払のみ）
※別途代金引換手数料 ¥440（税込）をご負担いただきます

・クレジット決済
※クレジットカードお支払い手続き完了時に全額ご請求
※会場配付の申込書では使用不可

【商品代金】お支払代金

【送料】￥770（税込）

体操服・体育館シューズ・スリッパ一式の総額

市立西陵高等学校 格技場
12：00～説明会前／説明会後～2026年3月17日（火）

学校試着会

学校試着会

〈詳細〉

23:00まで(火)2月9日（月）～3月17日2026年

体操服等

名古屋市立西陵高等学校 名古屋

●月●日(日)までに随時発送 発送日翌日より自宅お届け予定
※代引決済の場合はお届け前にドライバーから着信があります

・代引決済（現金支払のみ）

※代金引換手数料¥440（税込）をご負担いただきます

・クレジット決済

※クレジットカードお支払い手続き完了時に全額ご請求

※会場配付の申込書では使用不可

￥770（税込）体操服・体育館シューズ・スリッパ一式の総額

市立西陵高等学校 格技場

●：●●～説明会前／説明
会後～2026/2/1

学校試着会

00:002026/2/1

00:002026/1/1

体操服等

名古屋市立西陵高等学校

名古屋

【お願い】ヤマトの手数料に準ずる場合は下記文章に変更
※代金引換手数料はヤマト運輸に準じます

＜案内文の作り方＞
詳細は発信しているExcelシートをご参照ください

①右の黄色の枠を埋める
＊内容を削除したい場合：黄色の枠内の文言を削除（案内文の中のテ
キストボックスは消さないでください）
＊内容を追記したい場合：直接テキストボックスを追加

②自動タブを開き、【項目セット】を押下

③内容確認・ズレの修正

＜注意点＞
・フォント：メイリオで統一
・注文期間1カ月前までに
必ず推進室とコンタクトセンターに共有

【お願い】半角入力

【お願い】クレジット決済が無い場合は画像も削除してください

【例】〇時から・説明会終了後等

【当日の流れ】

※商品のご用意ができた方から発送するため、
お届けには個人が発生する可能性がございます

※下記文言が不要な場合、案内文上で直接削除してください

案内文②
直販・スマレコ有・採寸予約不要

※お届け後のサイズ交換はいたしかねます。
サイズがご不安な方は必ず試着会にてサイズ確認をお願いします。

日時：
場所：

①2ページ目のQRから会員登録
②学校試着会にてサイズ決定（もしくはスマレコによるAI採寸）
③ご自宅にてご注文
※採寸のご予約は必要ございません。直接会場へお越しください。

※説明会後は混雑いたしますので、できるだけ説明会前に

ご試着していただくことをオススメします。



①会員登録（QRから）
URL

会員登録（QRから）

購入する商品の選択1
編集

注文サイズ・数量登録2
170A 

トップページ下部の商品一覧から「編集」を選び、
おすすめサイズを参考にサイズ・数量を選択

購入手続き１ 決済処理２

1

操作や設定等ご不明な場合は次のページへ

３

４ ご購入手続き

サイズ選択

※指定購入商品は、全商品サイズと数量を選択してください
選択が漏れていると購入手続きに進めません

※ID・パスワードは要保管

お受け取り後の確認5

お支払方法を選択後、注文確定をタップ
注文確定後、ご注文完了メールが届きます

ご注文内容の変更方法

注文期間内であれば、ご注文確定後でも

商品のサイズ・数量・お支払方法の変更が可能です
＜変更方法＞

①ホーム画面に表示される購入商品の「編集」より、
サイズ・数量を変更後、「変更手続きへ」をタップ

②お支払方法を再度選択後「注文変更を確定する」をタップ

QR読み取り後、「新規会員登録」をタップ

2

※成長を見越したおすすめサイズが表示されます
（成長には個人差があるため、あくまで目安です）

※AIによる採寸ができない/結果が不安な場合は、
各部位をメジャーで測定後、ご入力いただくことで
おすすめサイズの判定をすることも可能です

スマレコ（AIによる採寸）２

はじめに「身長・体重」をご入力後、
「タップしてはじめる」からAIによる採寸をスタート

※提案に影響を与える情報となりますので正確に計測ください

変更確定をタップ２

※対応ブラウザ（下記以外のブラウザでは上手く動作しません）

QRを読み込めない場合はこちら

URL ：

： Safari（iOS最新）
： GoogleChrome（アプリ最新）

▼iPhoneの方
▼Androidの方

商品をお受け取り後はすぐにご試着いただき、
必ず不具合の確認をお願いします

※特別な事情を除き、返品は承っておりません
※不具合の確認が終わるまでは、タグなどは切取らず、
附属物は無くさない様にお気を付けください

※万が一不具合がある場合は、到着より

３日以内にお問い合わせ窓口まで

ご連絡ください

変更手続き１

【お願い】採寸会がないバージョンは下記文章に変更
規格外（W1）が表示されたら、ご連絡させていただく場合があります

③サイズ選択
規格外

ご注文内容の変更方法

④ご購入手続き
クレジットカード決済の場合

①会員登録（QRから）
QRコード

【お願い】
URL末尾の学校キーが今年のものになっているかご確認ください

QRコードは今年のものに修正をお願いいたします。
※マクロは実行できないため、直接修正をお願いいたします。

【クレジットカード決済について】
クレジット会社の締日によっては､一度請求され、
正しい金額と二重に請求される可能性がありますが、
その場合後日返金となります 引落し時期や返金方法は
各クレジット会社へお問い合わせください

※金額の異なる注文変更の場合は
再度クレジットカード番号の入力も必要となります

※おすすめサイズに規格外（W1）サイズが表示された場合
は、お手数ですが学校試着会にて採寸をお願いします

https://ecshop.kanko-gakuseifuku.co.jp/
kanko/ksw/top.php?SCHOOLKEY=6166687023425292

【クレジットカード決済について】
クレジット会社の締日によっては､一度請求され、
正しい金額と二重に請求される可能性がありますが、
その場合後日返金となります。引落し時期や返金方法は
各クレジット会社へお問い合わせください）

※金額の異なる注文変更の場合は
再度クレジットカード番号の入力も必要となります

【クレジットカード決済の場合】
注文期間内に決済処理を完了してください
※決済期限を過ぎると自動的に代引きに切り替わります
予めご了承ください

※おすすめサイズに規格外（W1）サイズが

表示された場合はお手数ですが試着会場へご来場ください

https://ecshop.kanko-
gakuseifuku.co.jp/kanko/ksw/top.php?SCHOOLKEY=6166687023425292

【クレジットカード決済の場合】
注文期間内に決済処理を完了してください
※決済期限を過ぎると自動的に代引きに切り替わります
予めご了承ください

※クレジット決済がない場合は下記２か所を案内文上で直接削除してください

【お願い】クレジット決済が無い場合、下記枠内の文言を削除してください

＜案内文の作り方＞
詳細は発信しているExcelシートをご参照ください

①右の黄色の枠を埋める
＊内容を削除したい場合：黄色の枠内の文言を削除（案内文の中のテ
キストボックスは消さないでください）
＊内容を追記したい場合：直接テキストボックスを追加

②自動タブを開き、【項目セット】を押下

③内容確認・ズレの修正

＜注意点＞
・フォント：メイリオで統一
・注文期間1カ月前までに
必ず推進室とコンタクトセンターに共有

＜案内文の作り方＞
詳細は発信しているExcelシートをご参照ください

①右の黄色の枠を埋める
＊内容を削除したい場合：黄色の枠内の文言を削除（案内文の中のテ
キストボックスは消さないでください）
＊内容を追記したい場合：直接テキストボックスを追加

②自動タブを開き、【項目セット】を押下

③内容確認・ズレの修正

＜注意点＞
・フォント：メイリオで統一
・注文期間1カ月前までに
必ず推進室とコンタクトセンターに共有

案内文②
直販・スマレコ有・採寸予約不要

2次元コードを
タップすれば
サイトへ移動
します。

https://ecshop.kanko-gakuseifuku.co.jp/kanko/ksw/top.php?SCHOOLKEY=6166687023425292


よくあるご質問

Q

A

Q

A

Q

A

Q

A

Q

A

Q

A
体操服にはお名前の刺しゅうが入

りますので、原則返品交換不可と

なります。

※ボトム類は刺繍なし。

ご不安な方は試着会にて採寸をお

願いします。

試着しやすい服装でお越しくださ

い｡学校から指定がある場合はそ

ちらに従ってください。

試着会当日の受付にて紙の注文書

をお受け取り下さい。

※支払方法は代引決済のみとなり

ます。予めご了承ください。

注文確定後はスマート採寸のホー

ム画面に緑色で「注文確定済み」

と表示されます｡注文内容も確認

可能です｡

生徒様ごとに会員登録をお願いし

ています｡新規会員登録よりお進

みください。 同じメールアドレ

スでご登録いただけますが､IDは

別のものを設定してください｡

迷惑メール設定をされている場合

は、弊社からメールが届かないこ

とがあります。設定をご確認くだ

さい。

商品が届いたけれど、サイズ
交換したい。

学校採寸時、何を着て行けばい
いですか｡

スマホがない場合は？

注文・変更できているか確認
したい｡

兄弟姉妹で登録した事がある
が再度､登録が必要ですか。

会員登録時、メールが届きま
せん。

その他ご不明点の解決に

１月～４月は、お問い合わせ窓口が大変つながりにくい状況となっております
お問い合わせの前に、ログイン画面よりチャットボットをご確認ください

ログイン画面よりチャットボットをご活用ください

チャットボットの入り方

3

【お願い】よくある質問について
下記に差し替えていただいても構いません。
また学校独自のよくあるご質問等あれば、
空白の枠を使用し、差し替えをお願いします。

Q

質問

A
回答

＜案内文の作り方＞
詳細は発信しているExcelシートをご参照ください

①右の黄色の枠を埋める
＊内容を削除したい場合：黄色の枠内の文言を削除（案内文の中のテ
キストボックスは消さないでください）
＊内容を追記したい場合：直接テキストボックスを追加

②自動タブを開き、【項目セット】を押下

③内容確認・ズレの修正

＜注意点＞
・フォント：メイリオで統一
・注文期間1カ月前までに
必ず推進室とコンタクトセンターに共有

案内文②
直販・スマレコ有・採寸予約不要



4

各種お問い合わせ一覧

ご入学後の追加購入

菅公学生服コンタクトセンター

ログインID

ログインPW

ログインID・パスワード控え

設定していただいたIDとパスワードは今後もご使用いただけます
ぜひ下記にお控えください

4

フリーダイヤル：0120-802-786

※1月～4月はお問い合わせ窓口が大変つながりにくい
状況となっております
ご迷惑をおかけいたしますが、ご理解の程何卒
よろしくお願い申し上げます

受付時間 10：00～17：00（土日祝を除く）

※繁忙期対応あり
・土曜日 対応期間 1/24～4/4
・祝/日 対応日 2/23 、 3/20 、 3/22 、3/29 、 4/5

【お願い】
追加購入方法が3種類以上の場合、ログインID/PASSの
欄を小さくするなどしてご対応お願いします

今回ご注文のサイトから、ご入学後より追加購入が可能となります
ログイン後、「オンラインのご注文はこちら」ボタンを押下し、
追加購入ボタンより、追加購入専用サイトにお進みください
今回ご注文いただいた条件とは送料・手数料等異なりますのでご注意ください

追加購入専用のECサイト

今回ご注文のサイトから、ご入学後より追加購入が可能となります
ログイン後、「オンラインのご注文はこちら」ボタンを押下し、
追加購入ボタンより、追加購入専用サイトにお進みください
今回ご注文いただいた条件とは送料・手数料等異なりますのでご注意ください

追加購入専用のECサイト

ご入学後の追加購入

【お願い】 ECを使わない場合、画像の削除・文言の変更をお願いします

＜案内文の作り方＞
詳細は発信しているExcelシートをご参照ください

①右の黄色の枠を埋める
＊内容を削除したい場合：黄色の枠内の文言を削除（案内文の
中のテキストボックスは消さないでください）
＊内容を追記したい場合：直接テキストボックスを追加

②自動タブを開き、【項目セット】を押下

③内容確認・ズレの修正

＜注意点＞
・フォント：メイリオで統一
・注文期間1カ月前までに
必ず推進室とコンタクトセンターに共有

＜案内文の作り方＞
詳細は発信しているExcelシートをご参照ください

①右の黄色の枠を埋める
＊内容を削除したい場合：黄色の枠内の文言を削除（案内文の
中のテキストボックスは消さないでください）
＊内容を追記したい場合：直接テキストボックスを追加

②自動タブを開き、【項目セット】を押下

③内容確認・ズレの修正

＜注意点＞
・フォント：メイリオで統一
・注文期間1カ月前までに
必ず推進室とコンタクトセンターに共有

【お願い】
返品に関する案内を商品に同梱する場合は、同梱チラシ参照のお願いを記載する

―――フォーム・メールのご利用が難しい場合―――

・商品について
・システムについて

案内文②
直販・スマレコ有・採寸予約不要

https://qr.quel.jp/tmp/53c7287397648de36081cead5a5bc0187244f1e6.png

ー 商品詳細 ー

2026年学年色：赤

2次元コードを
タップすれば
サイトへ移動
します。

メールでのお問い合わせはこちら
customer＠kanko-gakuseifuku.co.jp

――――問い合わせ専用フォーム――――

こちらのQRから
フォームをご利用ください

24時間受付
＊営業時間内に順次回答いたします

2次元コードを
タップすれば
サイトへ移動
します。

https://ecshop.kanko-gakuseifuku.co.jp/kanko/ec/schoolimg/32420101100_RULES.pdf
https://supportbot-admin.userlocal.jp/pages/b68ec735190ecb62fdc27abcc5d57f5d/form
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